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zentrales Qualitatsmanagement

Zu lhren Aufgaben gehoren:

Unterstiitzung und Beratung der Einrichtungsleitungen hinsichtlich des Qualitatsmanagements

Umsetzung der Vorgaben des zentralen Qualitatsmanagements

Erarbeitung und Weiterentwicklung von Verfahren, Konzepten und Standards, Koordination und Durchfiihrung von Verfahrens- und
Prozessanalysen

Berichtswesen und Reporting, Mitarbeit bei der Erstellung des Qualitdtsberichts

Begleitung und Unterstiitzung von Zertifizierungen

Dokumentenmanagement

Leitung und Moderation von Arbeits-, Projektgruppen, QM-Teams und Qualitatszirkeln

Koordination, Durchfiihrung und Auswertung interner Audits

Kundenzufriedenheitsermittlungen in Form von Befragungen, Riickmeldungen und Beschwerden

Begleitung der stationdren Einrichtungen bei MDK-Priifungen, Auswertung der Berichte, Einzelcoachings der Mitarbeiter zu pflege-
relevanten Themen und Uberpriifung der MaRnahmenplanung auf Umsetzung

Planung und Durchfiihrung von regelmaRigen Fortbildungen und Schulungen

Wir wiinschen uns:

L]

Medizinisches, pflegewissenschaftliches oder betriebswirtschaftliches Studium mit Schwerpunkt Gesundheitswesen, Quali-
fikation zum Qualitatsbeauftragten

Mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich des Gesundheitswesens

Sehr gute Kenntnisse in integrierten Managementsystemen

Ausgepragte Kenntnisse im Umgang mit Microsoft Office

Einsatzbereitschaft, Flexibilitat und zielgerichtete selbststandige Arbeitsweise sowie Teamfahigkeit

Vertrauenswiirdige, belastbare, kommunikationsstarke Personlichkeit

Wir bieten lhnen an:

Ein vielseitiges und spannendes Aufgabengebiet mit der Mdglichkeit zur Ubernahme von eigenstandigen Projekten
Mitarbeit in einem motivierten Team

Angebote von Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen nach der Probezeit (z. B. Ausbildung zum internen Auditor)
Leistungsgerechte Vergiitung

Wir freven uns, Se kennenzulernen! EweBwémg senden Se bitfe an:

Marien Service GmbH | Frau Carola Raenisch

Gallwitzallee 143 | 12249 Berlin | oder E-Mail an: job@ marien-service.com

(Anhdnge bitte als PDF-Datei mit max. 4 MB)

Flr Riickfragen steht Ihnen die Leiterin des zentralen Qualitatsmanagements, Frau Zimmermann,
unter 030/77 20 90 - 63 gern zur Verfiigung.

Weitere Informationen und unsere Datenschutzerklarung finden Sie unter:

www.marien-service.de
Ein Unternehmen der Marien-Gruppe: www.marien-gruppe.de




